
fmcconsultoria.com.br

Otimizando processos.
Potencializando pessoas. 
Sustentando resultados.

Nosso propósito é alavancar 
o resultado das empresas 
por meio da implementação 
de práticas de excelência 
operacional, engajando 
pessoas focadas em resolver 
problemas ou melhorar seus 
processos, sustentando o 
crescimento organizacional.

DIFERENCIAIS

 EXPERIÊNCIA: mais de 15 anos dedicados a  
soluções em excelência operacional em áreas  
industriais, administrativas e em processos de apoio. 

 ABRANGÊNCIA: atuação em mais de 20 empresas  
(grande, médio e pequeno porte) de diversos segmentos,  
como têxtil, moveleiro, metalmecânico, automotivo,  
construção civil, alimentos e cosméticos.

 DA TEORIA À PRÁTICA: nivelamento conceitual e  
implementação de ações com ganhos de qualidade e produtividade.

 SEGURANÇA E CREDIBILIDADE: dedicação de profissional  
de larga experiência em toda vigência do projeto.

 SOLUÇÕES ÚNICAS E CUSTOMIZADAS: escopo  
personalizado a partir da necessidade de cada cliente.

 ASSESSORIA IN COMPANY: acompanhamento presencial  
na execução de projetos, do estratégico ao operacional.

 INTELIGÊNCIA ORGANIZACIONAL: preparação, suporte e  
sustentação para que os resultados se perpetuem na empresa.

https://fmcconsultoria.com.br/


+55 54 99978-8408
mandelli@fmcconsultoria.com.br
felipe.luís.Mandelli
www.fmcconsultoria.com.br

ALGUMAS DE NOSSAS SOLUÇÕES

Assegurar o alinhamento e 
desdobrar a estratégia da 
empresa junto às equipes e 
lideranças nivelando obje-
tivos, prioridades e interre-
lação de projetos definidos 
que serão aplicados na ope-
ração.

Formalizar processos e ca-
deia de valor, os controles e 
métricas correntes. Definir 
oportunidades de melhoria 
além de assegurar a in-
teligência organizacional, 
assegurando a estabilidade 
e disciplina na execução das 
atividades.

Projetos estruturados, volta-
dos a solução de problemas 
ou à melhoria e otimização 
de processos. Histórico de 
informações disponível à 
empresa, servindo de base 
para trabalhos futuros, pro-
movendo autonomia dos 
profissionais internos.

Muito além da implementa-
ção de ferramentas e práti-
cas isoladas, o programa es-
tabelece um passo a passo 
para otimização de proces-
sos, redefinição de estrutura 
organizacional, mobilização 
de equipes propiciando 
maior rentabilidade do ne-
gócio.

Desdobramento do 
Plano Estratégico

Programas  
de Excelência 
Operacional

Projetos  
de Melhorias

Mapeamento  
dos Processos

Prover capacitação e pre-
parar gestão e equipes para 
que lancem mão de proje-
tos aplicativos, incorporem 
e sustentem os conceitos de 
excelência operacional na 
sua rotina.

Definir, revisar e formalizar 
processos, descrevendo ati-
vidades padrão por meio de 
procedimentos, formulários 
e demais documentos da 
qualidade para melhoria de 
processo e atendimento a 
normas ou a requisitos es-
pecíficos de clientes.

Método e aplicação de pla-
no de crescimento estru-
turado para médio e longo 
prazo, visando atender às 
demandas e tendências 
futuras, analisando investi-
mentos e propondo leiautes 
que promovam fluxos com 
maior valor agregado.

Análise de processos cor-
rentes e proposição de no-
vos leiautes (macro e micro) 
que tragam maior agilidade 
e ganhos em produtividade 
com redução de movimen-
tações, melhor aproveita-
mento de recursos e otimi-
zação do fluxo produtivo.

Planos de 
Capacitação

Projetos  
de Leiaute

Planos  
Diretores

Preparação  
para Auditorias

Evolução na 
pontuação geral em 
programas de 5s em 
menos de 6 meses

Avaliação 
“bom ou 

excelente” em 
treinamentos

Redução de 
lead time de 

processos 
do pedido à 

entrega

Aumento de 
produtividade 

(eficiência 
operacional)

Atendimento 
de requisitos 
específicos 
de clientes 

em auditoria 
externa

+80% 16% 20% +90%

Redução de 
distâncias e 

movimentações com 
mudanças de leiaute

Redução de 
tempo médio 

de setup

RESULTADOS PRÁTICOS ALGUNS DE NOSSOS CLIENTES

60% 50% +25%

Temos por objetivo prover soluções customizadas às necessidades dos clientes. Destacam-se  
algumas linhas de trabalho dentre as alternativas de soluções em excelência operacional.

Entre em contato para entendermos sua necessidade e atender à sua demanda.

https://www.linkedin.com/in/felipe-lu�s-mandelli
https://api.whatsapp.com/send?l=pt_BR&phone=5554999788408

